
Maksaminen ja 

digimaksut arjessa



Sisältö

Miksi?

Mitä vaihtoehtoja maksamiseen?

Miten valita sopiva(t) omaan 
käyttöön?

Miten maksaminen vaikuttaa 
myyntiin ja asiakaskokemukseen?

esimerkkejä

Virheitä ja harhaluuloja



Kuka?

Jorma Ronkainen

Kuidut käyttöön -hanke

Yrittäjä

 jomppe.fi



Miksi?
• käteismaksut vähenevät 

koko ajan

• maksu kortilla tai 

puhelimella

• asiakas odottaa helppoa 

maksamista

• sujuva maksumahdollisuus 

vs. vaivalloisuus

• lisää myyntiä?



• Korttimaksu (perinteinen 

maksupääte) 

• Kevyt maksupääte (SumUp ym.)

• MobilePay (QR / puhelin)

• Siirto -maksut

• Verkkokauppa / ennakkomaksu

• Laskutus 

Maksamisen vaihtoehtoja



Perinteinen maksupääte

• sama laite kuin kaupoissa

• hyvä jos myyntiä paljon

• ei tarvita puhelinta

• noin 30-70 €/kk

• usein määräaikainen sitova sopimus

Sopii parhaiten säännölliseen myyntiin.



Kevyt maksupääte
(Wifi / mobiilidata)

• PayPal POS (entinen Zettel), SumUp…

• ei yleensä kuukausimaksuja

• helppo aloittaa

• laitteen hinta alkaen noin 20€

• provisio 1-2%

Kevyt maksupääte on joustava ratkaisu erityisesti satunnaiseen 

myyntiin ja tapahtumiin.



Esimerkki
SumUp Lite / Solo

• Lite: hinta 40 € (tarvitsee 

puhelimen)

• Solo: 80 € (itsenäinen, maksuton 

SIM-kortti)

• ei kuukausimaksuja

• provisio 1,49%

• maksut joko SumUp-yritystilille tai 

suoraan yhdistyksen tilille



Käyttöönotto
• yhdistyksen pankkitili

• rekisteröityminen

• testimaksu



Lähimaksut puhelimeen

• puhelin toimii maksupäätteenä

• ei erillistä laitetta

• asiakas maksaa kortilla tai puhelimella

• Android / iPhone

• esim. Mobiilikassa, MyPayments, Nets SoftPay

• Android: Nets SoftPay 80€/vuosi, komissio 1,25%

• iPhone: Tap to Pay komissio 1,5%, ei kiinteitä 

kuluja





MobilePay
• Yritys/yhdistystili Mobilepayssa

• valmiit QR-koodit tuotteille

• Asiakas maksaa QR-koodilla tai puhelinnumerolla 

• provisio 1,75% (11.5.2026)



Esimerkiksi
• kahvio ja tapahtumat

• lipunmyynti

• myyjäiset

• arpajaiset



Siirto -maksut

• suomalainen vaihtoehto MobilePaylle

• raha siirtyy reaaliajassa

• toimii pankkisovelluksissa Nordea, OP

• puhelinnumero riittää

• yli miljoona käyttäjää

• ilmainen henkilöasiakkaille

• huom. Siirto-sovelluksen käyttö päättyy 

27.5.2026









MobilePay / Siirto vs. puhelin 
maksupäätteenä
Puhelin maksupäätteenä

= korttimaksu puhelimella

• Asiakas maksaa pankki- tai luottokortilla

Pankkisovelluksella (Siirto) tai

• omalla Apple Pay / Google Pay -lähimaksulla

MobilePay

= sovellusmaksu puhelimella

• avaa MobilePay-sovelluksen

• skannaa QR-koodin tai käyttää puhelinnumeroa

• maksu välittyy MobilePayn kautta



MobilePay / Siirto vs. puhelin maksupäätteenä

MobilePay / Siirto
hyvä kun:

• halutaan todella helppo 

käyttöönotto 

• vapaaehtoismaksut 

• yhdistystoiminta 

• QR-koodit / puhelinnumero

• ei tarvetta korttimaksuille

Puhelin maksupäätteenä
hyvä kun:

• halutaan vastaanottaa oikeita 

korttimaksuja 

• kaikki eivät käytä MobilePayta / 

Siirtoa

Usein paras ratkaisu ei ole joko–tai, 

vaan yhdistelmä.



Verkkokauppa / ennakkomaksu

• maksu ennen tapahtumaa tai ostoa

• liput, ilmoittautumiset, tuotteet

• vähentää kassatyötä paikan päällä

• helpottaa kirjanpitoa ja ennakointia

• mahdollisuus useisiin maksutapoihin 

Ennakkomaksu voi nopeuttaa tapahtumaa ja 

vähentää käytännön järjestelyjä



Verkkokauppa / ennakkomaksu

• Kesäteatteriliput

• Tapahtumailmoittautumiset

• Kurssit

• kirjamyynti etukäteen 



Virheitä ja harhaluuloja

• “käteinen kyllä riittää” 

• “korttimaksu on liian kallista” 

• “MobilePay riittää kaikille” 

• “digimaksaminen on liian vaikeaa” 

• maksamista ei testata etukäteen 

• liian monta maksutapaa → sekavuus 

Tärkeintä ei ole täydellinen järjestelmä, vaan 

toimiva ja selkeä kokonaisuus.



Esimerkkejä

• avantouinti

• kirjailijan kirjamyynti

• tapahtuman kahvio

• kesäteatterin ennakkoliput 



Yhteenveto

• tärkeintä on helppous ja selkeys

• yksi toimiva ratkaisu riittää alkuun 

• usein paras ratkaisu on yhdistelmä 

• testaa maksaminen etukäteen 

• asiakkaalle maksamisen pitää olla vaivatonta 

Digitaalinen maksaminen ei ole vain tekniikkaa –

se on osa asiakaskokemusta.



Mikä ratkaisu sopii minulle?

Jos myynti on satunnaista

→ MobilePay tai kevyt maksupääte

Jos asiakkaita paljon

→ korttimaksu tärkeä

Jos toiminta omatoimista

→ QR-koodi / MobilePay

Jos myydään ennakkoon

→ verkkokauppa / ennakkomaksu

Jos osallistujat vaihtelevat paljon

→ useampi maksutapa rinnakkain



Aiemmat webinaarit

Youtube-tallenteet:

10.3.-12.5.2026 21.10.-16.1.2025
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