
 

Passi tai henkilökortti – näin haet 

 

1. Käy passikuvassa.  
• Valokuvaamo lähettää ottamansa passikuvan sähköisesti poliisille.  

• Saat teksti- tai sähköpostiviestinä kuvatunnuksen, jonka avulla kuva liitetään 

hakemukseen. 

 

2. Täytä hakemus Poliisin verkkopalvelussa 
• Mene osoitteeseen: asiointi.poliisi.fi 

• Kirjaudu palveluun (vaatii vahvan tunnistautumisen eli pankkitunnukset tai 

mobiilivarmenne) 

• Seuraa ohjeita ja täytä hakemus 

• Liitä saamasi kuvatunnus hakemukseen. 

• Valitse toimitusnopeus ja noutopaikka. 

• Järjestelmä kertoo sinulle, vaaditaanko käynti poliisiasemalla. 

• Maksa hakemus verkossa. 

 

3. Jos hakemuksesi vaatii käynnin poliisiasemalle, varaa aika 
• Ajanvarauksen voit tehdä osoitteessa asiointi.poliisi.fi tai puhelimitse 0295 419 800 

(avoinna arkisin klo 8.00 - 16.15) 

• Muista ottaa mukaan edellinen passi tai henkilökortti, jos sinulla on sellainen. 

 

4. Nouda valmis passi valitsemastasi noutopaikasta, kun saat 

noutoilmoituksen. 

   

  Asiointi  Asiointi verkossa, 

 Hinnasto: poliisiasemalla  sähköinen hakemus 

Passi       55 €            51 € 

 Henkilökortti        65 €            61 €  

 

 

Jos et voi tai halua asioida verkossa, voit tehdä hakemuksen myös poliisiasemalla. Asiointi 

poliisiasemalla vaatii ajanvarauksen. Ajanvarauksen voit tehdä osoitteessa asiointi.poliisi.fi tai 

puhelimitse 0295 419 800 (avoinna arkisin klo 8.00 - 16.15) 

Huomaa, että verkossa tehty hakemus on halvempi ja nopeampi. 

 


